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1.1

Zacznij od sukcesu!

Zacznij od sukcesul!

O instrukcji

Niniejsza instrukcja przeznaczona jest dla wszystkich uzytkownikéw, ktérzy pragna dowie-
dzie¢ sie, jak korzysta¢ z Nero RescueAgent. Bazuje na procesach i krok po kroku wyjasnia,
w jaki sposéb osiggnaé konkretny cel.

Aby jak najpetniej wykorzystac niniejszy dokument, zwré¢ uwage na nastepujace konwencje:

U Wskazuje ostrzezenia, warunki wstepne lub instrukcje, ktérych nalezy
o Scidle przestrzegacd.
Q Wskazuje dodatkowe informacje lub porady.
1. Start ... Liczba znajdujaca sie na poczatku linii sygnalizuje polecenie wykona-
nia operacji. Wykonaj je w okreslonej kolejnosci.
> Wskazuje wynik posredni.
> 4 Wskazuje wynik.
OK Wskazuje ustepy tekstu lub przyciski pojawiajace sie w interfejsie

programu. Sg one wyrdznione za pomocg pogrubienia.

(zob. ...) Wskazuje odniesienia do innych rozdziatéw. Sg to podkreslone linki w
czerwonym kolorze.

[-.] Wskazuje klawisze skrotoéw do wprowadzania poleceh.

1.2 O programie Nero RescueAgent

Za pomocg Nero RescueAgent mozesz szybko i z tatwoscig odzyskac pliki z no$nikéw da-
nych, ktére zostaty uszkodzone np. wskutek zadrapan lub ktérych nie mozna odczytaé z po-
wodu uptywu czasu.

Nero RescueAgent obstuguje nastepujace nosniki danych:
= CD

= DVD

® Dysk twardy

® Pamie¢ USB

® Karta pamieci

® Dyskietka

Nero RescueAgent umozliwia rowniez odzyskanie usunietych plikow oraz starszych wers;ji
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Zacznij od sukcesu!

1.3 Wersje Nero RescueAgent

Nero RescueAgent dostepny jest w dwéch réznych wersjach: Nero RescueAgent w Pakiet
Nero oraz Nero RescueAgent w Nero BackltUp & Burn.

Nero RescueAgent w Pakiet Nero oferuje peten zakres funkcji. Wersja Nero RescueAgent z
Nero BackltUp & Burn posiada nastepujgce ograniczenia:

Liczba plikéw do odzyskania wynosi maksymalnie pie¢ w jednej sesiji

1.4 Praca z Nero RescueAgent

Asystent Nero RescueAgent pomaga w przywréceniu plikdw, wykonujac zaledwie kilka kro-
kow.

Nalezy wykona¢ nastepujace pojedyncze kroki.

Wybierz nosnik danych i poziom skanowania.

Wyszukaj na no$niku danych pliki, ktére mozna przywrécic.
Wybierz pliki do przywrécenia i okresl ich miejsce przechowywania.
Przywroce

Zapisz plik dziennika (opcjonalne)

Mozesz nastepnie rozpoczaé nowe skanowanie, ponownie przeskanowaé nosnik danych,
przywrdécic pliki lub zamkna¢ Nero RescueAgent.

Zobacz tez

Wybierz nosnik danych i poziom skanowania— 8
Woybierz pliki do odzyskania— 12
Zapisz plik dziennika—> 14
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Uruchamianie programu

2  Uruchamianie programu

Aby uruchomié Nero RescueAgent, wykonaj nastepujace czynnosci:

1. Jesli uzywasz Pakiet Nero i Nero StartSmart jest dostepny:
1. Kiiknij ikone Nero StartSmart.

-~ Otworzy sie okno Nero StartSmart.

2. Kiiknij przycisk @

- Wyswietli sie lista aplikacji Nero.
3. Z listy wyboru wybierz pozycje Narzedzia > Nero RescueAgent.
- Otworzy sie okno Nero RescueAgent.
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Okno programu Nero StartSmart

2. Jezeli korzystasz z Nero BackltUp & Burn:
1. Kliknij ikone Nero BackltUp.
- Otworzy sie okno Nero BackltUp.
2. Kliknij przycisk Nero RescueAgent.
- Otworzy sie okno Nero RescueAgent.
= Uruchomiono Nero RescueAgent.
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3  Ekran startowy

W ekranie startowym Nero RescueAgent mozesz wybra¢ nos$nik danych, z ktérego majg by¢
przywrécone dane. Masz réwniez do wyboru skan szybki albo gteboki.

3 Meso RescueAgent{TH) = & ]
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Ekran startowy

Dostepne sa nastepujace opcje ustawien:

Rozwijane menu Wybiera nosnik danych, z ktérego majg by¢ przywrécone dane.

Naped/nosnik, z kto-

rego maja byé odzy-

skane dane:

Przycisk opcji Wybiera szybsze skanowanie. Szybki skan wyszukuje na no-

Szybki skan $niku danych tylko system plikow FAT. Za pomoca szybkich
skandw mozna znalez¢ usuniete pliki oraz starsze wersje pli-
kow.

Przycisk opcji Wybiera gtebokie skanowanie. Gteboki skan przeszukuje caty

Gleboki skan nosnik danych. Za pomoca gtebokiego skanu mozna znalez¢é

pojedyncze btedne pozycje metaplikéw, uszkodzone pliki, nie-
czytelne sektory oraz usuniete pliki, ktére nie sg juz widoczne w
systemie plikow FAT.

Gteboki skan trwa znacznie dtuzej niz szybki skan.

m Nero RescueAgent 7



Ekran startowy

Przycisk Otwiera okno Pomocy i wyswietla informacje o programie i nu-
Pomoc merze wersiji.

Przycisk Rozpoczyna wyszukiwanie plikdw, ktére mogg by¢ odzyskane.
Dalej

3.1 Wybierz nosnik danych i poziom skanowania
Aby wybra¢ nosnik danych i poziom skanowania, wykonaj nastepujgce czynnosci:
1. Wioz do napedu zadang ptyte lub podtacz do komputera zgdany nosnik danych.

2. Z rozwijanego menu Naped/nos$nik, z ktérego maja byé odzyskane dane wybierz nosnik
danych.

3. Wybierz zgdany poziom skanowania.

Szybki skan wyszukuje na nosniku danych tylko system plikow FAT. Szybkie
skanowanie umozliwia znalezienie usunietych plikdw i starszych wersiji plikow.

Gteboki skan przeszukuje caty nosnik danych. Za pomocg gtebokiego skano-
wania mozna znalez¢ pojedyncze btedne pozycje metaplikéw, uszkodzone pliki,
nieczytelne sektory oraz pliki, ktére zostaty usuniete i nie sg widoczne w syste-
mie plikow FAT.

Gteboki skan trwa znacznie dtuzej niz szybki skan.

4. Kliknij przycisk Dalej.
> Wyswietli sie ekran Przetwarzanie szybkiego skanu lub Przetwarzanie gtebokiego
skanu. Mozna w nim $ledzi¢ postep. Po zakohczeniu wyszukiwania wyswietli sie ekran
Pliki do odzyskania.

Zobacz tez
2 Wybierz pliki do odzyskania— 12
g Ekran startowy— 7
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Ekran Pliki do odzyskania

4  Ekran Pliki do odzyskania

W ekranie Pliki do odzyskania znajduje sie lista wszystkich plikow, ktére mozna przywrdcic.
Jezeli pliki mozna przywrdcié tylko czesciowo, sg one zaznaczone na zo6to. Jezeli istnieje
tylko niewielkie prawdopodobienstwo przywrécenia plikéw, sg one zaznaczone na czerwono.
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Ekran Pliki do odzyskania

Dostepne sg nastepujace opcje ustawien:

Przycisk Otwiera okno Wybierz okreslone pliki. Za jego pomocg mozna wy-

Wybierz bra¢ pliki wedtug konkretnych kryteriow, a takze okresli¢ dla przywro-
cenia kategorie problemow.

Przycisk Otwiera okno Pokazuj tylko okreslone pliki. Za jego pomocg mozna

Wyswietlenia wybrac pliki wedtug konkretnych kryteriow i okreslic dla przywrécenia
kategorie problemow.

Przycisk Otwiera okno Znajdz folder.

Za jego pomocg mozesz okresli¢ folder, w ktorym majg by¢ zapisane

Ly przywrécone pliki.
Przycisk Przywraca ekran koncowy.
Wstecz

m Nero RescueAgent
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Ekran Pliki do odzyskania

Przycisk Rozpoczyna odzyskiwanie wybranych plikow.

Dalej Opcja dostepna tylko w przypadku wczesniejszego okreslenia miejsca
przechowywania plikéw, ktére majg by¢ przywrécone.

Zobacz tez
Woybierz pliki do odzyskania— 12

4.1 Okno Pokazuj okreslone pliki / Tylko okreslone pliki

W ekranie Pliki do odzyskania mozna wybraé i wyswietli¢ pliki za pomocg ekranéw Wy-
bierz okreslone pliki i Pokazuj tylko okreslone pliki. Mozna wybra¢ pliki zgodnie z okre-
Slonymi kryteriami i kategoriami problemdw, za posrednictwem ktérych mozna tatwo uzyskac
ogolne informacje, nawet w przypadku dtugich list.

Wyhbierz ckreslone pliki... Pokazuj tylke ckreslone pliki...
Wszystkie problemy
Wazystkie zwyczajne pliki Wazystkie zwyczajne pliki
Wazystkie usuniete pliki Wszystkie usuniete pliki
Wszystkie uszkodzone pliki Wszystkie uszkodzone pliki
Wszysthkie pliki z nieprawidtows nazwa Wszystkie pliki z nieprawidtowa nazwa
Wezystkie poprzednie wersje Wszystkie poprzednie wersje
Wezystkie odzyskiwalne pliki Wezystkie odzyskiwalne pliki
Wezysthkie nieodzyskiwalne pliki Wezystkie nieodzyskiwalne pliki
\szystkie zamr ine plik Wszystkie zaznaczone pliki
Wszystkie niezaznaczone plik Wszystkie niezaznaczone pliki
Mazwa lub czesd nazwy pliku: Mazwa lub czesc nazwy pliku:
Wyhierz | Anuluj | | Pokaz | Anuluj

Okno Wybierz okreslone pliki i Pokazuj tylko okreslone pliki
Dostepne sa nastepujace opcje ustawien:

Pole wyboru Wybiera lub pokazuje wszystkie pliki.
Wszystkie pliki

Pole wyboru Wybiera lub pokazuje wszystkie pliki ze wszystkich kategorii
Wszystkie problemy problemow.

m Nero RescueAgent 10



Pole wyboru

Wszystkie zwyczajne pliki
Pole wyboru

Wszystkie usuniete pliki
Pole wyboru

Wszystkie uszkodzone
pliki

Pole wyboru

Wszystkie pliki o niepra-
widlowych nazwach

Pole wyboru

Wszystkie poprzednie
wersje

Pole wyboru

Wszystkie odzyskiwalne
pliki

Pole wyboru

Wszystkie nieodzyski-
walne pliki

Pole wyboru

Wszystkie zaznaczone
pliki

Pole wyboru

Wszystkie niezaznaczone
pliki

Pole wejsciowe

Nazwa lub czes$¢ nazwy
pliku:

Przycisk
Wybierz

Przycisk
Wyswietlenia

Przycisk
Zamknij

Ekran Pliki do odzyskania

Wybiera wszystkie pliki lub pokazuje pliki, w ktérych nie zna-
leziono wad.

Wybiera lub pokazuje wszystkie usuniete pliki.

Wybiera lub pokazuje wszystkie uszkodzone pliki.

Nero RescueAgent znajduje uszkodzone pliki tylko w przy-
padku wybrania w ekranie startowym opcji Gteboki skan.

Wybiera lub pokazuje wszystkie pliki o nieprawidtowych na-
zwach pliku.

Nero RescueAgent znajduje pliki o nieprawidtowych na-
zwach tylko w przypadku wybrania w ekranie startowym
opcji Gteboki skan.

Woybiera lub pokazuje wszystkie starsze wersje plikdw.

Woybiera lub pokazuje wszystkie pliki, ktére mozna przywré-
cic.

Wybiera lub pokazuje wszystkie pliki, ktdrych nie mozna
przywrécic.

Pokazuje wszystkie zaznaczone pliki.

Opcja dostepna tylko w oknie Pokazuj tylko okreslone pli-
ki.

Pokazuje wszystkie pliki, ktére nie zostaty zaznaczone.

Opcja dostepna tylko w oknie Pokazuj tylko okreslone pli-
ki.

Wpisz termin wyszukiwania, ktéry ma by¢ wyszukany w pli-
kach znajdujacych sie na licie w ekranie Pliki do odzy-
skania. Zostang przedstawione na liscie lub pokazane
wszystkie pliki zawierajgce termin wyszukiwania.

Zamyka okno Wybierz okreslone pliki i zaznacza w ekra-
nie Pliki do odzyskania wszystkie wybrane kryteria i kate-
gorie problemow.

Zamyka okno Wybierz okreslone pliki i pokazuje w ekranie
Pliki do odzyskania wszystkie zaznaczone kryteria i kate-
gorie problemoéw.

Zamyka okno Wybierz okreslone pliki lub Pokazuj tylko
okreslone pliki.

Nero RescueAgent



Ekran Pliki do odzyskania

4.2 Woybierz pliki do odzyskania

W ekranie Pliki do odzyskania znajduje sie lista wszystkich plikow i folderow, ktére mozna
przywrocic. Mozliwe jest pokazanie plikéw wedtug pewnych kryteriéw i kategorii problemow,
bowiem ich lista moze by¢ bardzo diuga. Pliki mozna réwniez wybra¢ z drzewa folderéw.
Muszg by¢ spetnione nastepujgce wymagania:

=  Woyszukano na zagdanym nosniku danych pliki, ktére majg byé przywrécone.

= Pojawi sie ekran Pliki do odzyskania.

Aby wybrac pliki wedtug okreslonych kryteriow i kategorii probleméw, wykonaj nastepujace
czynnosci:

. Kliknij przycisk Wybierz.

- Otworzy sie okno Wybierz okreslone pliki.

. Zaznacz pole wyboru zadanych kryteriéw lub wpisz termin wyszukiwania w polu wejsciowym
Nazwa lub czes$¢ nazwy pliku, a nastepnie kliknij przycisk Wybierz.

- Okno Wybierz okreslone pliki zostanie zamkniete. Przycisk Wybierz zostanie odha-
czony na zielono.

. Kliknij przycisk Wyswietl.

- Otworzy sie okno Pokazuj tylko okreslone pliki.

. Zaznacz pola wyboru kryteriow i kategorii probleméw lub wpisz termin wyszukiwania w polu
wejsciowym Nazwa lub czesé nazwy pliku, a nastepnie kliknij przycisk Wyswietl.

- Okno Pokazuj tylko okreslone pliki zostanie zamkniete. Przycisk Wyswietl zostanie
odhaczony na zielono.

. Aby okresli¢ docelowy folder pliku, ktéry ma by¢é przywrocony, kliknij przycisk | |11 |

- Otworzy sie okno Przegladanie w poszukiwaniu folderu.

Folder, w ktébrym majg by¢ przechowywane pliki, nie moze znajdowac¢ sie na
tym samym no$niku danych, z ktérego pliki majg by¢ przywrécone.

. Wybierz folder, w ktérym majag by¢ przechowywane pliki i kliknij przycisk OK.
- Okno Przegladanie w poszukiwaniu folderu zostanie zamkniete.

. Kliknij przycisk Dalej.

> Nero RescueAgent rozpocznie przywracanie wybranych plikéw. Moze to potrwaé, w za-
leznos$ci od stopnia uszkodzenia nosnika danych. Po zakonczeniu przywracania pojawi
sie ekran Przywracanie zakonczone.

Zobacz tez

g Zapisz plik dziennika—~> 14

Ekran Pliki do odzyskania— 9

2 Okno Pokazuj okreslone pliki / Tylko okreslone pliki— 10
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Ekran Odzyskiwanie zakonczone

Ekran Odzyskiwanie zakonczone

W ekranie Odzyskiwanie zakonczone wyswietlane sg wszystkie odzyskane pliki. Ekran
wskazuje réwniez liczbe plikow, ktérych nie udato sie odzyskaé. Mozesz zapisac plik dzien-
nika podsumowujgcy przeprowadzony proces odzyskiwania.
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Ekran Odzyskiwanie zakonczone

Dostepne sg nastepujace opcje ustawien:

Przycisk Pojawi sie okno dialogowe Zapisz jako.

Zapisz plik dzienni- = Mozesz w nim okresli¢ miejsce przechowywania pliku dziennika.
ka Plik dziennika zostanie zapisany w formacie TXT.

Przycisk Otwiera folder, w ktérym zostaty zapisane przywrocone pliki.
Lokalizacja

Skrétowe menu Otwiera folder, w ktérym zostat zapisany zaznaczony plik w Eks-

Eksploruj ten folder ploratorze Windows.

Przycisk Wraca do ekranu Trwa przywracanie plikéw.
Wstecz

Przycisk Przechodzi do kohcowego ekranu Nero RescueAgent.
Dalej

Nero RescueAgent



Ekran Odzyskiwanie zakonczone

5.1 Zapisz plik dziennika
Muszg by¢ spetnione nastepujgce wymagania:

= Przywrdcites pliki za pomoca Nero RescueAgent.
= Pojawi sie ekran Przywracanie zakonczone.

Aby zapisa¢ plik dziennika, wykonaj nastepujace czynnosci:
1. Kliknij przycisk Zapisz plik dziennika.
—> Pojawi sie okno dialogowe Zapisz jako.
2. Wybierz folder, w ktérym ma by¢ zapisany plik dziennika, a nastepnie kliknij przycisk OK.
—> Okno dialogowe Zapisz jako zostanie zamknigte.
3. Kliknij przycisk Dalej.
> Pojawi sie koncowy ekran Nero RescueAgent. Mozesz rozpoczaé nowe skanowanie,

ponownie przeskanowac ten sam nosnik danych, przywrécic¢ kolejne pliki lub zamkna¢
Nero RescueAgent.

Zobacz tez
=2 Ekran Odzyskiwanie zakohczone—> 13
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Ekran koncowy

Ekran koncowy

W ekranie kohcowym mozesz rozpoczgé nowe skanowanie, ponownie przeskanowac ten
sam nosnik danych, przywrécic¢ kolejne pliki lub zamkng¢ Nero RescueAgent.

Dostepne sg nastepujace opcje ustawien:

Ikona menu
Nowe skanowanie

Ikona menu
Skanuj ten sam
naped

Ikona menu
Odzyskaj wiecej
plikéw

Ikona menu
Zamknij te aplika-
cje

Przycisk
Zamknij

Przywraca ekran koncowy.

Ponownie uruchamia skanowanie tego samego napedu z tymi sa-
mymi opcjami skanowania.

Przechodzi do ekranu Pliki do odzyskania. Mozesz w nim wybrac
kolejne pliki do odzyskania lub po prostu ponownie uruchomi¢
przywracanie z plikami juz wybranymi.

Zamyka Nero RescueAgent.

Zamyka Nero RescueAgent.
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7.2

7.3

Informacje techniczne

Informacje techniczne

Wymagania systemowe

Nero RescueAgent jest instalowany razem z produktami Nero. Obowigzujg takie same wa-
runki jak w przypadku zainstalowanych produktow. Wiecej informacji o wymaganiach syste-
mowych znajdziesz na stronie www.nero.com.

Obstugiwane systemy plikow
= UFD (wersja 1.0 do 2.6)

= CDFS (ISO 9660 w tym Joliet).

= Ptyta wielosesyjna

Kombinacje klawiszy

W Nero RescueAgent mozna "w biegu" wykonywaé polecenia menu za pomocag wczesniej
zdefiniowanych kombinacji klawiszy.

Dostepne sa nastepujace kombinacje klawiszy:

[Ctri+B] Przywraca poprzedni ekran.

[CtrI+R] Rozpoczyna przywracanie.
Opcja dostepna tylko w ekranie Pliki do odzyskania.

[Ctri+S] Rozpoczyna wyszukiwanie plikéw na wybranym nosniku danych.
Opcja dostepna tylko w ekranie startowym.

[CtrI+C] Przerywa przywracanie plikow.
Opcja dostepna tylko w ekranie Trwa odzyskiwanie plikow.

[Ctri+A] Zaznacza wszystkie pliki na ptycie.
Opcja dostepna tylko w ekranie Pliki do odzyskania.

[Ctri+P] Wybiera wszystkie pliki, ktérych problemy ustalono i ktére wymagajg
przywracania.
Opcja dostepna tylko w ekranie Pliki do odzyskania.

[Ctri+D] Otwiera okno Znajdz folder.
Opcja dostepna tylko w ekranie Pliki do odzyskania.

m Nero RescueAgent
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[Ctri+L]

Ctrl+Poz 1

Alt+Plus (przy-
cisk)

Alt+Minus
(przycisk)

Esc

Informacje techniczne

Pojawi sie okno Zapisz jako. Mozesz w nim zapisac plik dziennika i
okresli¢ jego miejsce przechowywania.

Opcja dostepna tylko w ekranie Odzyskiwanie zakonczone.
Przywraca ekran koncowy.

Opcja dostepna tylko w ekranie Odzyskiwanie zakonczone.
Rozszerza wszystkie pozycje w drzewie folderu, poczawszy od zazna-
czonej pozycji lub od korzenia, jezeli nie zaznaczono zadnej pozyciji.
Opcja dostepna tylko w ekranie Pliki do odzyskania.

Ukrywa wszystkie pozycje w drzewie folderu, poczawszy od zaznaczo-
nej pozycji lub od korzenia, jezeli nie zaznaczono zadnej pozycji.
Opcja dostepna tylko w ekranie Pliki do odzyskania.

Zamyka Nero RescueAgent.
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Stowniczek

Stowniczek

CD Bridge Disc

Ptyta Bridge Disc jest wersjg ptyty CD-ROM, ktéra moze by¢ odczytywana przez napedy
zgodne z CD, a takze urzadzenia zgodne z CD-I, np. Photo CD. Zostata ona zdefiniowana w
standardzie Biatej ksiegi, zawiera dodatkowe informacje na $ciezce XA (Standard Architectu-
re) ptyty CD-ROM.

FAT

FAT (ang. File Allocation Table) to system plikéw opracowany przez firme Microsoft. Syste-
my plikéw FAT 12, FAT 16 i FAT 32 uzywane sg we wszystkich przenosnych nosnikach da-
nych (np. pamieci USB, karty pamieci).

ISO 9660

Organizacja International Organization for Standardization stworzyta uniwersalny standard
ISO 9660, ktory okresla wtasciwosci ptyty CD. Format ten jest niezalezny od platformy, moze
by¢ zatem odczytany przez komputery wyposazone w rézne systemy operacyjne. Nazwy pli-
kéw powinny by¢ mozliwie najkrotsze w celu zapewnienia ich powszechnej czytelnosci. (W
srodowisku DOS mozna uzy¢ do o$miu znakow).

Joliet

Joliet oznacza rozszerzenie nazw plikéw w standardzie ISO-9660. Format Joliet zostat
wprowadzony przez firme Microsoft, majgc na celu przedstawienie wiekszej liczby znakow.
Nazwa pliku moze posiada¢ 64 znaki, zawiera¢ litery A-Z, a-z, umlauty i litere .

NTFS

System plikéw nowej technologii (ang. New Technology File System) to system plikow Win-

dows®. Jego zaletg jest mozliwosé zarzadzania zré6znicowanym dostepem prawami, a takze
przechowywanie zdefragmentowanych danych, co umozliwia przetwarzanie o duzej predko-
Sci.

Packet-writing

Packet-writing to nazwa procedury przyrostowego nagrywania nosnikéw optycznych. Dzieki
niej nosnik optyczny, np. ptyta DVD, moze by¢ uzywany jako twardy dysk. Mozliwe jest w ten
spos6b kopiowanie, przenoszenie, zmiana lub kasowanie plikdw na danym nosniku.

Plyta wielosesyjna

Ptyta wielosesyjna moze zawierac kilka podlegajacych zmianie sesji. Dane mozna zatem
dodawaé w pézniejszym czasie podczas nowych ses;ji, a ptyta jest otwarta do momentu je;j
catkowitego zapisania.

UDF
UDF (ang. Universal Disc Format) to niezalezny od platformy system plikow. Nazwy plikow
mogq zawiera¢ do 255 znakdw; obstugiwane sg 8- i 16-bitowe zbiory znakow.

Nero RescueAgent
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10 Kontakt

Nero RescueAgent jest produktem spétki Nero AG.

www.nero.com

Nero AG

Im Stoeckmaedle 13-15
76307 Karlsbad
Niemcy

Nero Inc.

330 N Brand Blvd Suite 800
Glendale, CA 91203-2335
USA

Nero KK

Rover Center-kita 8F-B, 1-2-2
Nakagawa-chuou Tsuzuki-ku

Yokohama, Kanagawa
Japonia 224-0003

Internet:

Pomoc
Faks:

Internet:

Pomoc
Faks:
E-mail:

Internet:

Pomoc

Kontakt

WWW.Nnero.com
http://www.nero.com
+49 724 892 8499

WWW.Nero.com
http://support.nero.com

(818) 956 7094
US-CustomerSupport@nero.com

www.nero.com

http://support.nero.com
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